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ERP Projemizin ilk ayagini tamamladlk.

Artik SAP Kullaniyoruz... \:\'



Mevsimsel degisikliklerin yasandig1 bir
yilin kurak ve sicak bir yaz mevsimine girdigimiz
bu giinlerde sizlerle birden fazla konuyu
paylasmak istiyorum.

Her seyden 6nce yagis almayan bir kis ve
baharin ardindan gergekten cok sicak bir yazin
esigindeyiz. Bu ise hemen bize en kiymetli varlik
olan “SU” yu hatirlatyor. Hunharca, sanki
sonsuz bir servetmis gibi kullandigimiz suyu artik
en verimli bir sekilde kullamlmaliyiz. Herkes bu
konuda {izerine diisen sorumlulugu vyerine
getirmeli, cevresinde “SU TASARRUFUNU”
anlatmali ve gerekenleri kendisi gibi herkesin
yapmasini dasaglamahdir.

Bir bagka konu ise yine asir1 sicaklarla ilgili.
Ama bu kez isimizle ilgili. Hepimiz ¢ok iyi
biliyoruz ki sicaklar insan1 bunaltir ve gereken
dikkat ve ihtimamdan uzaklastirir. Bu ise isimizde
istenmeyen “IS KAZALARINI DA” beraberinde
getirir. Sizler aileniz ve bizim icin cok 6nemlisiniz.
Bu nedenle isinize iyi dinlenmis ve zinde geliniz.
Sicaga ragmen dikkatinizi isten uzak tutmayiniz.
Kendinizi, gevrenizi ve bizi tizmeyiniz!

Diger taraftan iilkemiz Cumhuriyet rejimi
ile yonetiliyor. Atatiirk'iin bize en biiyiik mirasi.
Demokrasilerde ise yonetim, yani yonetenler
secimle i bagina geliyor. Nasil iyi bir is yerinde
gahsmak istiyor ve onun icin kendimiz farkl
olmaya zorluyorsak, bizi iyi yonetecek
milletvekillerini de iyi insanlardan segmeliyiz.
Bunun igin de iyi diigiinmeli ve mutlaka sandiga
giderek vatandashk gorevimizi yerine
getirmeliyiz. Sizler mutlaka sandiga giderek,
geleceginiz belirlemede ilgisiz kalmayiniz.

Bildiginiz gibi 2 sene o6nce sirketimiz,
Kal-Der'in EFQM “Miikemmellik Modeli” ne gore
vapilan degerlendirmede isletmeler kategorisinde
“Kalite Biiyiik Odiiliinii” kazanmisti.

PAYLASIM

MUJDAT KEGECI

Herkesi, basta kendimizi mutlu etmisti bu
bagsari. Ama biz o basariy: tesadiifen degil hak
ederek elde etmistik. Iste simdi bu kez yabanci bir
sirketin (Hewitt) ac¢tigi “En Tyi isyeri”
yanigmasinda girketimiz Tirkiye'de yarismaya
katilan 32 sirket arasindan 5. oldu. Oniimiizdeki 4
sirketin hepsi yabana sirket ve hizmet sektoriinde
faaliyet gosteriyorlar. Biz ise iiretim sirketiyiz.
Sanayiciyiz. Onlardan farkliyiz. Aldigimiz derece
onedenle ¢cok 6nemli.

Biz bu basarilar1 6nce calismakla, sonra
birbirimize gilivenmekle gergeklestiriyoruz.
Yoremize Ornek olmaya, iilkemize de deger
yaratan bir sirket olarak ismimizi yerlestirecegiz.

Ama bunlar yetmiyor. Uretimde de farkh
olmay1 mutlaka yaratmamiz gerekiyor. Calismak
ve yenilikleri bir deger haline getirmek ancak biz
ayakta tutacak. Innovasyon denilen yenilikgiligin
artik karakterimize islemesi ve onunla yasamamiz
gerekiyor. Kiiresellesen diinyada bugiine kadar
yaratilmig, farkhlastirilmis makine ve techizati
aldik. Alirken ¢ok ama ¢ok paralar ddedik. Biz
bunlari tireten ve yaratan o insanlardan daha geri
ve gelismemis degiliz. Biz de onlar yapabilir ve
tretebiliriz. Buna da inanmamiz ve bu konuda
kendimizi o noktaya odaklamaliyiz. Bak o0 zaman
neler olacak, neler yaratacagiz. Zaten bugiine
kadap kiiciik capta da olsa igletmemizde
arkadaglarimiz neler yaptilar. Biz bunlan
biliyoruz.

Hep birlikte el ele biz bu yaraticihg:
yeniligi Er-Bakir' da yaratacak ye gelistirecegiz.
Buna inamiyorum. En oOnemlisi sizlere cok
gliveniyorum.

Sevgilerimle,

Sizleri seviyorum.

ES Bizim DOnyamiz
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EDITORDEN

M.Akif TEMELCIOGLU

Merhaba

Bugiinlerde sik¢a duydugumuz bir terimden bahsetmek
istiyorum. Hepinizin de duydugu bu terim, kiiresel 1sinma ve
iklim degisikligi. Diinyadaki hizh sanayilesme hareketi ve
bunun getirdigi gevre Kkirliliginin yagsamimiza getirdigi
degisiklikler, eger 6nlem alinmazsa gelecegimizi korkung bir
sona gotiirecek. Atmosfere salinan zehirli gazlar ve dogaya
birakilan kimyasal atiklar, kiiresel 1isinma, gevre kirliligi ve iklim
degisikligi sorunlarim ortaya cikardi. Bunlarin dogal sonucu
olarak da susuzluk tehlikesi tiim diinyay: tehdit eder hale geldi.
Susuzlugun heniiz ne demek oldugunun ashnda pek farkinda
degiliz. Ama gelecekte susuz ve kurak giinlerin bizleri bekledigi
kesin. Acaba susuzluga ¢oziim olarak simdiden bir seyler yapsak
gelecek nesillere veya bizlere ileriki giinlerde ne kadar katkisi
olur bilemiyorum. Ama mutlaka evlerimizde ¢ok Dbasit
tasarruflarla gelecegimize katkida bulunabilecegimize
inaniyorum. Hi¢ degilse yeni nesillere rnek olahm. ilk énce
damlayan musluklarin onarimi ile baglayalim ne dersiniz?
Damlayan bir musluk ayda 1,5 ton su tiiketir.

Bu cercevede DOCEV'in yaptig bir kampanyadan da
bahsetmek istiyorum. DOCEV, 2006 y1li icerisinde atik dontistim
kutularinda biriken 2,5 ton atik pili, bertaraf edilmek {izere
Tasmabilir Pil Uretici ve Ithalatgilari Dernegine teslim etti.
Giinliik yasamda kullanilip atilan pillér, igerdigi agir metaller
sebebiyle tehlikeli atiklar simifina girmektedir. Atk pillerin
gelisigiizel dogaya terk edilmesi sonucunda igerdikleri agr
metaller topraga, yeraltt ve yertistii sularina karismakta,
beslenme zinciri yoluyla da canh biinyesine gecebilmektedir.
Kullanilmus kiiciik bir pil, 4 metrekiip toprag: zehirler ve bu
nedenle 6zel sartlarda bertaraf edilmelidir. DOCEV, toplumsal
sorumluluk bilinciyle goniilliilerinin de destegiyle yillardir atik
pil topluyor. Bu konuda kampanyalar diizenleyip egitim
calismalar1 yapiyor. Bizler de Er-Bakir ailesi olarak bu
kampanyalara destek verip evlerimizde kullamip atacagimiz
pilleri atik doniisiim kutularmna atarak gevre bilincimizi ortaya
koyalim.

Kalite, sadece tiretilen mal ve hizmetlerin degil

Aile ortaminin, dostlugun, komsulugun, is
arkadashgimnin i
Velhasil top yekiin yasanan hayatin kalitesi.

Saygilarimla
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ONER DEGERLENDIRME SISTEMi (DL TORENI

2004 yihinda basladigimiz uygulama sonucu;
-Verimliligin arttirilmas;,
-Kaliteniniyilestirilmesi,

-Maliyetlerin azaltilmasi,

-Miisteri tatmini,

-Toplumu katki ve

-ISIG-CS konularinda ¢alisanlarimiz
tarafindan verilen Oneriler arasinda en gok
katma deger saglayan oneri sahiplerine, en ¢ok
oneri veren ilk 3 kisiye ve ISIG-CS konusunda
da yilin insan ve ISIG-CS konusunda da yilin

insan deger oOnerisi odiiliine layik goriilen
2 c¢alisanimizin Onerisi yiiriikte olan
talimatlarimiz geregi 6diillendirildi.

Odiil torenimiz 28 Mart 2007'de Yonetim
Kurulu Baskanimiz Sn. Ahmet Nuri
ERIKOGLU, Genel Miidiiriimiiz Sn. Miijdat
KECECI, yéneticilerimiz ve 200'e yakin
galisanimizin katildigi bir toplanti ile
gerceklestirildi. 45 arkadagimiza 26.000 $
tutarinda ¢ocuk odasi, otuema grubu, cep
telefonu, LCD TV, rondo, ev sinema sistemi, vb.
odtller dagitildi.

E3R
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“Insae yagamdaki temel ghrevi keadi dojis
Abasinin en onemi drimi, kends kigilifadic”™
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No  Adi-Soyadi (aligtii Projeler

: Kazand:g Odiiller

S

HABERLER

ak  Adi-Soyady alsti Projeler

1 SIP Projesi
|1 $IP Projesi
|1 SIP Projesi
|1 SIP Projesi
it Oneri
| 0DS 2006 Yih Ozel Odiili
|1 §IP Projesi
12 hyr neri, | SIP Projesi
|1 SIP Projesi
|1 SIP Projesi
| Oneri
|| Oneri
| Oneri
11 Oneri
|| Oneri
| SIP Projesi
|| SIP Projesi
|| §IP Projesi
13 hyri SIP Projesi
L 5ip Projesi
|| 51 Projesi
4 Oneri

| Mli Ergen

| Ali Ozansoy

| Aslan Kahraman
| Aziz Baykara

| Bang Turan

| Biilent Sazak

| Cengiz Akcay

' Durmug Ali Birgin
| Emin (oban

| Erdmglr_gui

| Erkan Yilmaz

| Ferhat Kaya

| Hakki Corbaci

| Harun Unal

| Hiseyin Gillg

| Ismet Oluk

| Kadir Kasap

| Kazim Almig

| Mahmut Kuru

| Mehmet Agikyer
| Mehmet Demirel
| Mehmet Solak

| fania
| Bilgisayar
|37 Ekran TY
|37 Ekran T¥
| Rondo
| Uyku Seti
| Rondo
| Siipiirge - Tost Makinasi
| Ev Telefonu
| Geng takimi
| Hopartar Hediyeli Monitar
| D¥D Oynatici
| Elektrik Siipirgesi
| Ui Masasi - Tost Makinag
| Yemek Takimi, Kagik, Catal, Vitrin Grubu
[ Kima
| Sarjh El Siiprgesi
| Cay Makinasi
| Hali-Koltuk-Perde
| Camayir Makinasi
| Uydu Alic
Buzdolabi

amwambwu—|

2001 yilindan bu yana diizenli olarak yapilan hem
zeka hem de takim olarak miicadele etmeyi saglayan
genglerin olumlu ahiskanliklar kazanmasi amaciyla
diizenlenen turnuvamiz bu yil 21-24 Arahk 2006 tarihleri
arasinda Pamukkale Universitesi Morfoloji Binasinda
gerceklestirildi.

Satran¢ Turnuvamizin Odiil Téreni ise 17 Ocak
2007 tarihinde Denizli Ticaret Odasi konferans salonunda
Il protokolii, Satrang Pamukkale Bolge Temsilcisi Sn. H.
Hilmi DARI, DSO baskami ve Genel Miidiiriimiiz Sn.
Miijdat KECECT ile dereceye giren okullarin yoneticileri,
ogrenciler ve velilerinin katilimu ile biiytik bir cosku i¢inde
gerceklestirdik. Bu turnuvada dereceye giren okullari
kutlar, gelecek yillarda bulusmay: dileriz.

1. KADEME

1. Kinikli Basma Boya

2. 19MayisIlkogretim Okulu

3. Okul Yaptirma ve Yasatma
[Ikdgretim Okulu

2. KADEME

Okulu

Mevlut Tozan
Muharrem Gilcenbay
Murat Aydogan
Murat Eskin

Murat Kaykin
Mustafa Karakoyun
Mustafa Omen
Mustafa Sayin
Mustafa Seven
Ramazan Kostak
Recep Karakaya
Recep Uz

Sadettin Aksoy
Sayit Yiicel

Selami (irak
Selami Elbagi
Selim Oznalbant
Serdar Karadeniz
Uit Oskay
Ummithan Cibaroglu
Uzeyir Diindar

Veli Kaymaz

Tekai Yildinm

EZ Bizim Dinyamiz

| Oneri

: | Qnerr
|1 Oneri

3 §i? Porjesi
| Oneri

|4 hyn P Projesi

005 2006 Yih Ozel D, | Oneri

| 1 STP Projesi
5 i;m Oneri, 1 5iP Projesi

15ip  Projesi

125ip Projesi

1 Oneri

11 5iP Projesi

I SiP Projesi

[25TP Projesi

I Oneri

| 15iP Projes
| 3 U_nen
| 15IP Projesi

4 Oneri

1. Atatiirk [Ikégretim Okulu
2. Hiirriyet Ilkogretlm Okulu
3. Arif Yahnka}a [lkogretim

| 005 2005 il nsani Deger Odli ((S6)
:I S_FI’ Projesi
|1 5IP Projesi

LISE ve DENGI OKULLAR

| Bulagik Makinesi
| Uydu Al
| Ev Telefonu

Mikser
Tek Kisilik Yatak - Saat

_- Eleletrik Siipiirgesi

| In;;ut Malzemesi
DVD Oynatic

: Firin +

| Derin Dondurucu

(amagir Makinesi + TV

Ev Telefonu

j Mabilya+3 Ad. Cep Telefonu + LCD TV -+ Sony Ev Sinemas:

Uydu Receiver

j (ep Telefonu

Ev Telefonu

j (ocuk Odast

Koltuk Takimi

ZEanak

Ev Telefonu

| (ep Telefonu

Tiiccaciye
(ay Makinesi
LD Tv

1. Denizli Anadolu Lisesi

2. Nevzat Karalp Anadolu
Lisesi

3. Er-Bakir Fen Lisesi




HABERLER

“Deneyi,bir insamin bagina gelen jeyler dejsidir Denepim, bagina
gelen seylerle ligkili olarak insanin keodisinin ne yaptigidin”
Mdoux Hurley

ER_BAKI R 4-12 Subat 2007'de Antalya' da yapilan final maglar1 sonunda 2006-2007 satrang siiper
lig sezonu tamamlanmustir. Satrang Takimimiz 16 takimun yer aldig Is bankasi satrang

SATRAN (; liginde yaptig1 15 mag sonucunda 11 galibiyet 4 malubiyet elde ederek 4. sirada yer
.o ee ~ almugtir. Ancak 2. ve 5. masa sporcularimiz olan Levan AROSHIDZE ve Nino

Kll l_llB ll KHURTSIDZE oynadiklar1 masalarda Tiirkiye 1., 10. masa oyuncumuz Selen SOP ise
Tiirkiye 2. olarak dereceye girmislerdir. Tiim oyuncularimizi tebrik eder, basarilarimin

-
BA§AR] S] ontimiizdeki yillarda artarak devam etmesini dileriz.

:}:I'l
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KADINLAR GUNU
KUTLAMASI

Bu fikir ilk olarak 26-29 Agustos 1910'da
Kopenhag'da diizenlenen uluslar aras: sosyalist
kadinlar konferansinda ortaya atilmigtir. Amac
Diinya barigimin korunmasi, sosyal gelisim ve
temel insan haklarinin kullanilmasi icin kadinlarin
da esit haklara sahip olmasidir. Bizlerde diinya
barisim giiglendirecegi kabul edilen 8 Mart Diinya
Kadinlar Giiniinii sirketimiz calisanlarindan bir
boliimi ile birlikte sirket kiitiiphanemizde

kutladik.

E3 Bizim Danyamz

PAYLASIM

22 Subat 2007' de Genel Midtiriimtiz
Sn. Miijdat Kececi ¢alisanlarimiz ile
sirketimiz yemekhanesinde bir araya
gelerek 2006 yilinda sirketimiz
yasadig1 basarilari, 2007 yili hedefleri
ile ilgili bilgiler verdi. Ayrica tiziicii
bir olay sonucu kardes
sirketlerimizden birisinde meydana
gelen yangin felaketi ve vefat eden
arkadasimiz Hasan Kutlu ile ilgili
paylasimda bulunarak, aydinhk giizel
ve saglhikl bir 2007 dileginde bulundu.




“Talnirca vradan mianlar kend: potansryelleninin daima e iy noktasndadidar.”™ - —u;_ AWE
W Semerset Maugham ! i >
-

Hasan KUTLU
15 Mayis 1985 - 21 Subat 2007

Emegi ile verimliligimize katki saglayan ¢alisma arkadasimiz
Hasan KUTLU yakalandig1 amansiz hastalik sonucu
aramizdan ayrildi.

Bizimle birlikte kisa siiren ¢calisma yasaminda giizel anilar biraktu.
Kendisine Tanr1’dan rahmet,
ailesi ve dostlarina bas saglig dileriz.

KIDEM TORENI

v ] " :
DEGERLENDIRME MERKELI | L
' e Yapmayan Boliimlerimiz
UYGULAMALARI UREKLI D3 I Ocak 2006’da baslattigimiz is
£ SUREKLD : _ saglig:1 ve giuvenligi
" B BAKIM (MEKANIK ELEKTRIK) politikamiz geregi
_l.\ YARD'MC”_S]SLER ¢alisanlarimizin is | ].\‘1/‘_1]\“'1
: konusunda daha bilincli ve
AMBAR(Si..K'YAT'MALZEME} dikkatli olmalarini saglamak
INSAN KAYNAKLARI icin bir yarisma baslattik. 90
giin ig kazasi olmayan
TEKTEL GRUBUVE KALAYLAMA boltimleri beyaz, 180 giin is
‘ COK TEL GRUBU kazas1 olmayan boliimleri
ey mavi, 360 giun is kazasi
BUKULU TEL GRUBU VE AKTARMA olmayan boliimleri ise kirmiz
B AMBALAJ VE FORKLIFT bayrakla édiillendirdigimiz
: ; yarisma biiyiik bir heyecanla
KALITE KONTROL VE LABORATUAR devam ediyor. Is kazas1 yapan
EFREITIRTIR to0 GON MV 365GUNKIRMZI 01/0t/2006 |  Kisilerin bayraklarinin alindigs

—— vyarismadabasariile yarismaya
devam eden boliimlerimizi
% tebrik ederiz.

L 1na



(LIMI2

M.Akif TEMELCIOGLU

Honaz'in ilk yerlesimi olarak bilinen Colossea antik
kentine ait kalintilar, Honaz dag eteklerinde hoyiik tizerinde ve
gevresinde goriilebilmektedir. Kaynaklara gore M.O. 5. yiizyilda
varoldugu bilinen antik kent, Hellenistik ve Roma ¢aglarindan
sonra, gegirdigi yer sarsintilart ve savaslar sonucunda tahrip
olmustur. Bizans déneminde Honaz daginin yamaglarindaki
kale i¢cinde yeniden kurulan ve Honaz olarak anilan kent, bu
dénemde oOnemli bir yerlesim ve dini merkez olmustur.
Tiirklerin Anadolu'ya gelisinden sonra Bizans ve Tiirkler
arasinda birkac kez el degistiren kent, 1207 yihndan itibaren
Tiirk egemenligine gecmistir. Beylikler déneminden sonra,
Yildirim Beyazit zamaninda Osmanl egemenligine girmigse de
Timur badiresinden sonra, bir siire tekrar Germiyanogullarina
gecmis, 1428'den itibaren de tekrar Osmanlhi Devleti'nin Anadolu
Beylerbeyligi'ne bagli bir sehir ve sancak merkezi olmustur.

Honaz Cumhuriyet doneminde Denizli merkez ilgesinin
bucag iken, 1978 yilinda ilge statiistine kavusmustur.

lice doguda Bozkurt, batisinda Denizli merkez ilge,
kuzeyde Cal ve Baklan, gilineyde ise Serinhisar ilgesi ile sinirhidur.
flcenin en énemli akarsuyu Aksu cayidir. Ege bolgesinin de en
yiiksek noktas: olan 2571 m.lik zirve ilgeye adini veren Honaz
Dagi'min dorugudur.

llcenin iklimi, Akdeniz iklimini andirmakla beraber,
kislar1 biraz daha sert gecer.

2000 yili niifus sayimina z_,Ol’L merkez il¢e niifusu 7.485,
toplam niifusu 25.833'dir.

flge ekonomisi tarim ve hayvanciliga dayanir. Kiigiikbag
ve kiimes hayvancihgi ile baslayan ve siit inekciligi ile genisleyen
hayvancilik, bugiin ilge halki i¢in 6nemli bir gecim kaynagi
durumundadir.

Denizli Organize Sanayi Bolgesi,il¢e simirlar icerisinde
kurulmustur. Ilge ekonomisini olumlu yénde etkileyen
fabrikalar, organize sanayi boélgesinin dolmasi nedeniyle
Kocabas kasabasina dogru kaymaktadir.

Meyvecilik, ozellikle kiraz yetistiriciligi en oOnemli
tarimsal uggaslardan birisidir. Sekize yakin tiir ve iistiin kalitesi
ile kiraz, ilgenin sembolii durumuna gelmistir. Honaz ilgesi,
kiraz yetistiriciliginde {ilkemizin 6nde gelen yerlerinden biridir.
Yilhik rekoltesi 5-6 bin ton olarak gergeklesen ve ilgenin
ekonomisinde 6nemli yeri bulunan kiraz yetistiriciligi halkin
baslica ugrasi durumundadir. Honaz Kiraz Festivali, kirazin
oncelikle yurt capinda daha sonra yurt diginda taritilmas
amaciyla 1954 yiinda baglayarak 1978 yilina kadar araliksiz
du7enlenm1q ve bir siire ara verilerek 1991 yilindan itibaren her
yilin 10-11 Haziran tarihlerinde yeniden yapilmaya baslanmustir.

Saygilarimla

E= Bizim Dinyamiz
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Cumhur TOPAL

Merhaba,

Bugiin biraz SAP siirecini ve Kalite
Yonetimi(QM) Modiilii'nde SAP'nin
bize ne kazandirdigini kisaca
anlatmaya galisacagim.

Bildiginiz gibi Er-Bakir kaliteli
iriinii huzh bir sekilde miisterisine
ulagtirmay1 hedeflemis ve bu hedefi
dogrultusunda yillarca bitmek tiiken-
mek bilmeyen bir enerjiyle birgok
iyilestirmeler ve gelistirmeler yapmus
ve yapmaya devam etmektedir. Bu
iyilestirmelerin gergeklestirilebilmesi
icin gereken her tiirlii manevi destek ve
kaynak da Er-Bakir Yonetimi tarafin-
dan bizlere verilmektedir. Bu iyilestir-
melerden bir tanesi ve belki de en
biiyiigii SAP projesi olmustur.
Kurumsal Kaynak Planlamasi(ERP)
programlarindan bir tanesi olan SAP'yi
Er-Bakir'da faaliyete gegirmek igin
baslatilan calismalar fiili olarak ytiksek
tempoyla 2006 Temmuz'undan bu
yana devam etmektedir. Bildiginiz gibi
QM de dahil olmak iizere 6 ana modiilii
Ocak 2007'de ayaga kaldirmakla
SAP’ye gecisimizin ilk agamasini
gerceklestirdik. Boyle bir proje igin
dngoriilen siire iyi ihtimalle9ay ile 1 y1l
arasindayken bizler bu isi sadece 5 ay
gibi cok ama ¢ok kisa bir siirede ta-
mamladik. Cok ciddi sikintilar da
yasadik elbette, zaman zaman umut-
suzluga kapildigimiz anlar da oldu.
Ama o6zellikle Modiil Liderlerinin
birbirine kenetlenmesi ve bizlere
yardimc1 olan ekip arkadaglarimizin
miithis destekleri ve 6zverili calisma-
lan1 ile bu projenin altindan basariyla
kalkmasim bildik. Ancak bu proje
cesitli asamalariyla 2009'a kadar siire-
cek uzun soluklu bir proje oldugu igin
her seyin bittigini ve miikemmele
ulagtigimizi soyleyebilmemiz elbette ki
miimkiin degil. Su da bir gercek ki her
gegen giin daha iyiye gidiyoruz, SAP
konusunda uzmanhgmiz artiyor,
artmayada devam edecek.

Yazinin basina donersek, ben
burada kurmakla ve dogru bir sekilde
islemesini saglamakla sorumlu oldu-
gum Kalite Modila ile ilgili kisa
bilgiler vermek istiyorum.

KALITE GUVENCE

Gegmiste yapamadigimiz SAP ile
yapabildigimiz birkag kritik noktadan
bahsederek devam edersek ilki ve
bence en onemlisi sistemin entegre bir
yapiya sahip olmasi sayesinde Ocak
2007'den bu yana hicbir miisteriye
Kalite Kontrol'iin onay: olmayan bir
iiriin gonderilmemigtir ve bundan
sonra da gonderilemeyecektir. Bir bas-
ka deyisle Kalite Kontrol'iin onaylama-
dig1 bir Girtintin irsaliyesinin kesilme-
sini engelledigimiz icin higbir {iriin
onaysiz gidemez. "Peki gegmiste Kalite
Kontrol onaysiz bir iiriin miisteriye
gidiyor muydu?" diye akhmza bir soru
gelebilir. Evet, maalesef oram ¢ok dii-
siik de olsa eski sistemde bu tarz bir
kontroliimiiz olmadig igin zaman
zaman insani hatalardan kaynaklanan
bu tiir olumsuzluklarla karsilasiyor-
duk. Bu anlamda SAP ile birlikte
Er-Bakir'dan cikan her iiriin Er-Bakir'in
Kalite Kontrol Boéliimiiniin gilivence-
siyle goniil rahathgiyla miisteriye
ulasmaktadir.

Bir bagka ve zaman kazandiric
yeniligi de-ki bu yenilik yillarca Kalite
Kontrol'iin hayali olmus- SAP ile
birlikte hayata gecirdik. Bu yenilik
hepinizin her giin gordiigii online El
Terminali uygulamasidir. Bu sayede,
her binaya koydugumuz kablosuz
internet agiyla g¢ikis onay:r artik sani-
yeler icersinde dogru bir gekilde
yapilabilmektedir.

Bagka bir yenilik ise sartnameler-
deki tiim bilgilerin SAP'ye aktarilmig
olmasit ve kullamminin kolay olma-
sidir. Burada asil amag, sartnamelerin
en ge¢ 2009'da ortadan kaldirilmas: ve
her tirlii bilginin sistemden takip
edilebiliyor olmasidir. Bu sayede, hem
sartname dagitimi sirasinda harcanan
vakitten hem de kullamlan kagittan
tasarruf edilebilecektir. Bu uygula-
may1 hemen baglatmamamizin nedeni
ise, hem kullanicilarin SAP'den
sartname takibini yapmalarina alis-
masini beklemek hem de elektronik
imzanin heniiz kullammma almmamusg
olmasidir.

Bagka bir yenilik ise, gerek sikayet-
lerde gerekse firma ici izlemelerde
kullanmak amaciyla SAP'nin entegre

E= Bizim Dinyamiz

bir sistem olmasindan faydalanilarak,
bir iiriiniin izlenebilirligini o {iriin igin
kullanilan katoda kadar tek tusla
izleyebilmemiz her asamadaki tim
fiziksel oOl¢iim sonuglarimin gozlene-
biliyor olmasidir. Bu raporla artik bu
bilgileri derlemek igin harcadigimiz
vakitten tasarruf etmekte ve eskiye
gore cok daha saglhikl sonugclar alabil-
mekteyiz. Bu yenilik de olas: gikayet-
lerde miisteriye ok daha hizh ve dogru
geri doniis verebilmemizi saglamakta,
miisteri memnuniyetini artirmaktadur.

Burada daha fazla detaya girmek
elbette miimkiin degil. Kalite Gilivence
olarak yaptigimiz ve yapacagimiz irili
ufakh cok daha fazla yenilikler var ve
olmaya devam edecek. Ben kendimce
ve Er-Bakir agisindan direk miisteriyi
ilgilendiren, miisteri memnuniyetini
artiria garpia birkag 6rnek vermekle
yetinecegim.

Son sbz olarak, artk Kurumsal
Kaynak Planlamasi1 yapabilecegimiz
bir sisteme ¢ok biiyiik emeklerle, hatta
kisisel fedakarhklarla gectik. Su anda
sistemde her tiirlii yorumu yapabilece-
gimiz, her tiirlii veriyi alabilecegimiz
bilgi tabani olugmus durumdadir.
Eksiklerimiz de var elbette, katetme-
miz gereken yol da uzun. Bundan
sonrasi onu gelistirmek, istedigimiz
verileri alabilmektir. Su agik ki bu yol-
culuk uzun ve yorucu. Bu nedenle
sadece modiil liderlerinin gayretleriyle
yolun sonuna ulasmak miimkiin degil.
Bir gesit maraton diyebiliriz bu yolcu-
luga. Bu maratonun sonuna bayragi
almaya hazir arkadaglarimizin da kat-
kilariyla daha da bagarih bir gekilde
ulasacagimiza hig siiphem yok.

Bu yazi ashinda QM Modiiltinii
sizlere tamitmak igin kaleme alnmustir
amaben yinede projede "burayakadar
nasil geldik bulundugumuz noktadan
sonrasinda ne yaparsak daha basarih
oluruz" hakkindaki kisisel fikirlerimi
sizlerle payla%mak istedim. Eminim
diger Modiil Lider'leri de sizlere
modiillerinin garpic1  gelistirmelerini
anlatmak ve kigisel duygularini,
gortislerini paylasmak icin gelecek
sayilarda sizlerle olacaktur.

Saygive Sevgilerimle,
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Her kurum bulundugu sektérde rekabet

edebilmek icin, tiim birimlerince yiiriitmekte *

oldugu is stireclerini miikemmellestirmek igin
caba gosterir. Bu amacla operasyonel verimligini
artirmak ki bu maliyetlerin diismesi, tedarikgi ve
miisteri iligkilerinin iyilesmesi, karlihigin artmas:
ve sonu¢ olarak pastadaki paymin artmasi
demektir, icin yontemler arastinr. Maksimum
verimlilige erismek, kurumun tiim birimlerinin
kendi sorumluluklarindaki is siirecini yerine
getirebilmeleri i¢in birlikte calisarak, dogru ve es
zamanli ortak bilgiyi paylasimlar: ile
miimkindiir.

ERP “Kurumsal Kaynak Planlama
(Enterprise Resource
Planning)” kurumlarin servis,
kalite ve karhlhigm arttirmak
icin departmanlar arasi
planlama ve koordinasyonu
iyilestirme ve gelistirmeye
yaramak tizere dizayn edilmis
bilgi sistemidir. Bir isletmenin
iiretimden satisa, satin
almadan muhasebeye dek
uzanan is siireglerinin ortak bir
platformda bir araya
getirildigi ve isletmenin farkh
fonksiyonlarim1 ortak bir cati
altinda biitiinlestirmeyi
ongoren yazilimlardir.

ERP, bir kurumun
kendi i¢ siireclerini biitlinlesik bir yapida
gerceklestirmeye imkan tanirken, isin kurum
sinirlari disina tasan kisminin da desteklenmesini
saglar. Bu iki stireci birlestiren ERP ¢6ztimlerinin
genel karakteristikleri is siireglerini
tanimlanmasi, modyiiler yapida ve entegre olmasi,
miisterilerine, is ortaklarina ve tedarikgcilerine
kadar uzanmasi ve kurumun tim is
fonksiyonlarin:i desteklemesi olarak
Ozetlenebilir.

ERP uygulamasinin giizel yani,
icerisindeki tiim fonksiyonlarin entegre bir
yapida ¢ahsmasidir. Bu ozellige sahip olmayan

E= Bizim Dinyamiz

Tuncay AYDIN

bir ¢6ziim, ig stireglerinin biitiiniinii kapsayamaz.
Modiiler yapinin 6nemi, ERP uygulamasin satin
alma ve kurma stirecinde daha da 6n plana gikar.
Bir kurum, ERP uygulamasimn sahip oldugu
fonksiyonlarin tiimiini kullanmak istemeyebilir.
Bu nedenle modiiler yap istenilen fonksiyonlar:
istenilen zamanlarda kullanmay1 miimkiin kilar.

Yenilik¢i ve yaratici yontemlerle modern
tiretim ve yoOnetim tekniklerini uygulayarak,
diinyada bakir iletken kullanan sektorlere kaliteli
tirlinler sunan saygin bir diinya sirketi olmak
misyonunu benimseyen sirketimiz, bu
dogrultuda biinyesindeki kurumsal kaynak
planlamasi uygulamasini(ERP) diinya lideri SAP
sistemine gecirmek igin yeni
bir projeye imza atti.

Proje sayesinde
Er-Bakir biinyesinde is stireg-
lerini daha iyi planlayabilmek,
izlemek, yonetebilmek ve
raporlayabilmek icin hizh ve
etkin kararlar alinabilecek bir
ortam olustu ve bu sayede
sirketimizin rekabet avantaji
artt. .

Hedeflerimiz arasinda
sirket igi izlenebilirligin
etkinlestirip is siireclerinde
hizin ve kalitenin arttirilmasi
olan proje kapsaminda MM
(Malzeme Yonetimi), SD (Satis
Dagitim), CO (Maliyet Muhasebesi), FI (Mali
Muhasebe), AA (Duran Varliklar Muhasebesi),
PP (Uretim Planlama), QM (Kalite Yonetimi), HR
(Insgn Kaynaklar1) modiillerini canliya gegirerek
sirketimize esneklik, izlenebilirlik, tanimli isler
ve siiregler, saghkli maliyet ve karlilik analizleri,
giivenlik, biitiinlesik sistemler katmig olduk.

Proje ile birlikte Er-Bakir, olusacak
gelismelere ve degismelere kolay uyum saglayan
yap1 kazanip proje bitis tarihinden sonra da proje
sayesinde gelisme ve degisim siirekli devam
edecek, kendini yenileyip yeni projelere imza
atacak.
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Elcin PALAMUTCU

Herkese tekrar merhaba,

Yeni yatirnmlan ile her gecen
giin biiyliyen ve gelisen organizas-
yonumuza her giin yeni caligma
arkadaglari katihyor. Yeni bakis acilar
ile sirketimize katilan, sirket
kiiltiirimiiz ve sirket yapimiz ile yeni
tanisan bu arkadaslarin aramizda var
olmas: ve yeni donemlerde bu alimlar
ile biiyiimemizin devam edecek
olmas: bizler i¢in oldukc¢a mutlu edici
bir olaydir. Yeni arkadaglarin katilimi
bizler ve gelen kisiler igin giizel bir
degisimdir. Saksisim degistirdigimiz
bir ¢igegi diigiiniin. Yeni yerine
aligmasi, ayak uydurmasi ¢ok da
kolay olmayacaktir. Veya senelerdir
ayn1 kogsede duran TV'nizin yerini
degistirdiginizi hayal edin. Degisim
giizeldir. Degisimle birlikte gelisim
daha da giizeldir. Eminim TV izlemek
sizin icin daha farkl ve daha zevkli bir
hal alacaktir.

iste yillar sonra egitim hayatindan yeni
citkmis ya da bagka isyerlerinde caligsarak
sirketimizin i¢ yapisini heniiz tanimamus, yaptigi
iste deneyim seviyesi belki sizden diigiik ya da
yiiksek bir cok yeni arkadas ile calismaya
baghyoruz. Bu noktada galisma hayatimn var
olusundan beri yaganan ancak farkina varilmayan
veya lstiinde fazla diisiiniilmemis bir olay
isyerinde duygusal taciz yasanma riski
baglamaktadir.

ingilizce Mobbing olarak bilinen, Tiirkge'ye
“Isyerinde Duygusal Siddet”, “Kusatma”,
“Duygusal Taciz” olarak cevrilen kelime bir
kisinin diger bir kisi tizerine baski kurmasi anlami
tasimaktadir. Yani her isyerinde, caliganlarin
sinirlendigi, stresin doruk noktaya ciktig1 ve bu
baglamda kizgmhgm koétii sozlere dontistug,
tartigmalarin yasandig, sirf gefi etkilemek igin

anlik olarak meslektagin1 yerici sozlerin
soylendigi zamanlar olmaktadir. Ashnda bu
davraniglar, kural olarak duygusal tacizi
olusturmazlar. Tartisma ve kiskanchk insanin
dogasinda vardir ve giinliilk gegici bu tiir
davraniglar duygusal tacizi olugturmazlar.
Mobbing, sistematik olarak bireyin is yagsaminda
psikolojik tacize ugramasidir. Burada davranigin
kaynag bir olaya degil, bir kisiye odaklanmustir.
Duygusal tacizin belirleyici 6zellikleri; kasith
olarak yapilmasi, sistematik olarak tekrarlanmasi
ve uzun bir zamandan beri (en azindan alt ay)
devam ediyor olmasidir.

Bu terimi ilk kesfeden ve giindeme getiren
Alman psikolog Dr. Heinz Leymann'dir. Uzman
psikolog tam 45 ayr1 mobbing davranis:
tanimlamistir. Duygusal taciz davraniglarina
ornekler vererek isyerimizde bu olgunun varhig

EZ Bizim DOnyamiz
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hakkinda 6l¢timde bulunabiliriz.

1. Grup: Kisinin kendini gostermesini
engelleyen durumlar:

Ustiiniiz kendinizi gosterme olanaklarimiz
kisithyor, soziiniiz siirekli kesiliyor, yiiziiniize
bagirihyor ve yiiksek sesle azarlaniyorsaniz,

yaptigimz is siirekli elestiriliyorsa mobbing .

yasiyorsunuzdur.

2. Grup: Sosyal iliskilere saldirilar:

Is arkadaslarmiz sizinle konusmazlarsa
(6gle yemegine siz haricinde diger tiim arkadas-
larinizin ¢agirilmasi hatta birlikte gitmeleri), kim-
seyle konusamazsamiz, bagkalarmma ulagsmanz
engellenir sanki orada degilmissiniz gibi davra-
nilirsa mobbingin yasaniyorsunuzdur

3.Grup: Itibariniza saldirlar:

Insanlar arkanizdan kotii konusuyor, asilsiz
soylentiler ortada dolasiyor, giiling durumlara
diisiirtiliiyorsaniz mobbing yagiyorsunuzdur.

4. Grup: Kisinin yasam kalitesi ve mesleki
durumunasaldirilar:

Size verilen igler geri alimiyorsa, siirdiir-
meniz icin anlamsiz igler veriliyorsa, isiniz stirekli
degistiriliyorsa mobbing yasiyorsunuzdur.

5. Grup: Kisinin sagligina dogrudan
saldinlar:

Fiziksel olarak agir isler yapmaya zorlani-
yorsaniz, fiziksel siddet tehditleri yapihyorsa
mobbing yasiyorsunuzdur.

Cahsma arkadaglarn tarafindan su ya da bu
sebeple dislanan bazen asagilanan bu kisilerde
uykusuzluk, istahsizlik depresyon, sikint, endise,
hareketsizlik, aglama krizleri,
unutkanlhik, alinganlik, ani
ofkelenme, suskunluk, yasama
arzusunun kaybi, daha 6nce sevdigi
seylerden doyum almama gibi bir
takim davranis ve diistiince
degisiklikleri gbzlemlenebilir.

Tiirkiye'nin de iiyesi oldugu
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO),
isyeri siddeti tamimini sadece fiziksel
hareketlerle smirlamayip bunun
yaninda pasif ve psikolojik
hareketleri de icerecek bigimde
genisletmektedir. Yani; siddet,
sadece kaba bigimi ile fiziksel

~.

fanka by
ghmepesin.

ozellikte olmay1p, ekonomik, siyasal ve psikolojik
niteliklerde de olabilmektedir.

Duygusal taciz kisinin ast ya da dstii
tarafindan da yapilabilmektedir. Yani
miidiiriiniin isten ayrilmasi i¢in onun islerini
engelleyen bir calisan da taciz uygulayicis:
olabilir. Amerika'da 9000 kamu ¢alisan {izerinde
yapilan arastirmada, kadin c¢alisanlarin
%42'sinin, erkek ¢alisanlarin %15'inin son iki y1lda
duygusal tacize ugradigi, bunun 180 milyon $'a
mal oldugu belirtiliyor. Ve intiharlarin %10'unun
duygusal taciz nedeniyle yasandig: bildiriliyor.
4857 sayih is kanununda duygusal tacize yer
verilmis ancak konuya direkt bagh bir madde
bulunmamaktadir. Hala Yargitayda olan dava
konular1 bulunmaktadir. Gereken 6nemin hem
kanunlarimizca hem de sirket yonetimleri
agisindan verilmesi gerektigi, konunun ortaya
cikardigi sonuglar incelendiginde oldukga agik bir
sekilde gorulebilecektir.

Cok fazla 6nem vermedigimiz bu konu; bir
yakinima uygulandiktan sonra ve yasadigi
zorluklan, aldig1 yaralar1 bire bir yasadiktan
sonra benim de ilgimi cekti. Alti ay ayrintih
calisma yaptigim bu konu, tacizin baglama
nedenleri, gelisimi ve sonuglari agisindan oldukga
onemlidir. Samimi, paylasimc ve algakgoniillii
galisma ortamimizin her zaman birlik iginde
devam etmesini, insana sayginin oOncelikle
kendine saygidan basladig ilkesi ile temenni
ediyorum. Ilginize tesekkiir ederim.




GENELLEME

NECMETTIN DURSUN

Bize Kisaca Kendinizi Tanitir misiniz?

Evliyim ve bir ¢cocuk babasiyim. Esim Havva
ev hanimi, oglum Bahattin Can, Yenigehir
Z.Abalioglu [Ikégretim Okulu 2. simif 6grencisidir.

Neden Er-Bakir't Tercih Ettiniz?

Er-Bakir1 tercih etmemde en onemli etken
babamin da Er-Bakir’da galigiyor olmasi.

Ben askerden dondiigiimde Er-Bakir hakkinda
beni bilgilendirdi ve hedefleri olan bir sirket
oldugunu anlatti. Babamin telkiniyle 8 Haziran 1988
tarihinde Er-Bakir ailesine katildim ve o zamandan
beri Elektroliz Boliimiinde Ving Operatorii olarak
galistyorum. Burada galismaktan dolayr gok
mutluyum. Allah herkese nasip etsin.

Geng Er-Bakirlilar'a Tavsiyeleriniz Nelerdir?

Yeni gelen arkadaslar Er-Bakir'in giivenilir bir
sirket oldugunu ve ileriki yillar igin hedefleri
oldugunu unutmasmlar. Islerini dogru yapmalarim
ve Er-Bakir'a sahip ¢tkmalarini tavsiye ederim.

Saygilarimla

NECMETTIN AYGUL

Bize Kisaca Kendinizi Tanitir misiniz?

1964 Cine/Aydin dogumluyum. Meslek Yiiksek
Okulu Makine Ressamhigi boliimii mezunuyum. Evli ve
iki kiz babastyim. Esim ev hanimu. Biiyiik kizim Kazim
Kaynak Lisesi Ingilizce Boliimii 10. simifta, kiiciik kizim
Haci Ahmet Parali ilkogretim Okulunda 6. smifta
ogrenci.

Neden Er-Bakir't Tercih Ettiniz?

Er-Bakir'da ise baglama hikayem biraz ilgingtir.
Ben bir bagka isletmeye is i¢in bagvuruda bulunmus ve
kabul edilmistim. Bu sirada Er-Bakir'da calismakta olan
bir biiyiigiim is aradigimi sonradan duymus, beni arad:
ve kesinlikle burada ¢alisacaksin dedi. Ben de 1 Haziran
1988 tarihinde Er-Bakir Mekanik Bakim boliimiinde
bakim operatorii olarak ise basladim. Gelisip biiyliyen
Er-Bakir'da 1999 yilinda yeni montajina baglanan
Contirod Tesisinde ¢alismaya bagladim. Hala Contirod
Boliimiinde vardiya amiri olarak calismaya devam
etmekteyim.

Geng Er-Bakirlilar'a Tavsiyeleriniz Nelerdir?

Er-Bakir'da ¢ahgmak bir ayricalik ve bu ayricalig
elde etmek i¢in isine, insanlara ve gevreye saygili olmak
gerekir. Bunlan yerine getirdikten sonra uzun yillar
Er-Bakir'da galismaya devam edebilirsiniz.

Saygilarimla E

Rulo Kéfte

1 kilo kiyma,
150 gram irmik,
2 cay kasig karabiber,
) 1g1 kimyon, 2 tane yumurta,
1 tane kuru sogan ve bir miktar tuz.

Kiymay1 ve tiim malzemeleri karistirarak
yogurun.Kofte kivama geldiginde rulo
yaparak firnda kizartin.Kizarmig kofteyi

dilimleyerek tepsiye dizin ve uzerini
soslayarak tekrar firna stiriin.Yemeginizi
patates piiresiyle birlikte servise sunun.

A{L}t‘{- ol .

Bu sayimizda, begenerek yedigimiz rulo kéftenin
tarifini asgibasimiz Nusret Faruk Ozel’den aldik

(STE HAYAT

Hayatin anlamu kalbinden geger

Beynin calisiyorsa, birazcik diigtinebiliyorsan
eger

Aklinla kalbin aym seyleri sdyliiyorsa

[ste 0 zaman yasiyorsun demektir.

Kalbinle aklin bagimsiz ise

Kalbin baska, aklin baska seyler soyliiyorsa
Iki kelimeyi bir araya getiremiyorsan

Iste 0 zaman vay haline vay.

Sevilmeyi biliyorsan eger

Elbet sen de seveceksindir

Sevgi karsiliksizsa eger

[ste 0 zaman bir seyler ters demektir.

Var olus sebebini biliyorsan, deger veriyorsan
Yok olacagini da biliyorsun demektir
Goz pmarlarin kurumanusgsa, aglayabiliyorsan

Iste 0 zaman hayah bilivyorsun demektir.
FERRUH OYMAK
Elektroliz

E3 8izim DOnyamiz
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AILEMIZE YENI KATILANLAR

Hiseyin Emre
| Ocak 2007
Hikmet-AliERGEN

Bilgehan
5 Ocak 2007
Aysel-Cengiz AKCAY

Zeynel Yigit
M Oc.ak 2007
enemismet KATAR

Omercan
5 Subat 2007
Fatma-Recep CINIZ

Harun Alp
9 Mart 2007
Cemile - Nevzat KART

SOLDAN SAGA
1- 1907-1962 yillar: arasinda yosadi. 7 yoslannda klarnet
calmaya basladi. Uzun yillar redoyada ve sahnelerde

- Sinir nisan. / Verim, Uriin.

Semirtme. / Yeniceri faburu.

Belirti, iz. / Sudan’in ploka isarefi.

Boru sesi. / Gelecek, istikbal. / Anadolu'da kurulmus eski
bir uygarhk.

Kavisli, kisa, uc bolimi genis bir tir kili. / Vezir

- Karagidz oyunundaki kambur ciicenin ad:.

0 yer. / Siiresince, zarfinda.

- Bijyiik anne. / Atar domar.

10- Tedavi etmek. / Bir say1.

H

SPPTT veew

devrinin en iyi klarnet sanatgisi olarak in yapan bestecimiz.

YUKARIDAN ASAGIYA

1- Bir oy od1. / Uzerinde yozih miktarda parann, belirli bir
kimseye, kurulusa ddenecegini belirten senet.

2- Idrardaki azotly madde. / Kokusu hardala benzeyen bir
savas goz..

3 Derince canak. / Kastamonu'nun bir ilcesi.

4 Bir torafa yatirma. / llac, deva.

5 Hareket merkezi. / Bilgisayar oyunu.

6- Kuram, nozariye. / Teyyare.

7- Kabe ziyareti. / Sari.

8- Kesintiden sonra kalan miktar. / Hafif yel.

9- Corsilorda ayni isi yapan esnafin bulundugu bélim. /
Diizen, hile.

10-Bir nota. / Bulasiar bir hastahk, kuspalazi.

Sultanbaev - Boet
1:0, 1923.

Beyaz oynar kazanr.
Ama nasil?

" 20 Temmuz 2007, 15:00" e
kadar ¢6ziimii bize yazih
olarak getiren gahsan]drlmlz_

Gecen Sayidaki Kare Bulmacanin (6ziimii
2 3 4 6 8. 7T 8 % 1

o @ N O ;A W RN -

-
o

arasinda kura ¢ekimi
yapilarak siipriz odiil
verilecektir"

CEVAP=1. ...

Gecen Sayidaki Satranain (6zimii
Val+ 2. Sxh1 Ab3++ 3. Sb1 Kal#

E2 Bizim Dinyamz
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BiZ BIR TAKIMIZ

(Er-Balir; calisanlaninin ortak amag igin bir arada takim olmanin bilincini koruyarak gahgmalanm
bekler)

(Er-Bakir; calisanlan, birbirlerinin islerini kolaylashrmak, zorluklarindan Gstesinden gelmeleri
icin yardimci olmak ve gerektiginde birbirlerini savunmak bilinciyle cabigiriar)

(Er-Balur; cahisanlarinin, dncelikle sirketin, sonra departmanin, sonra takiminin ve en son kendi
gikarini on plana almasini bekler)

(Er-Bakir; calisanlanmin, takim arkadaslarina anlayisla yaklagmalarin, birbirlerini anlamak igin
aba gostermelerini bekler)

(Er-Bakir; calisanlanindan, sahip olduklar bilgileri zamaninda ilgili kisilerle paylagsmalarim
bekler

Biz DEGISIR GELISIRIZ

(Er-Bakir; calisanlanindan yaptiklan hatalanin sorumlulugunu dstlenip, bunlan tekrarlamamak
icin caba géstermelerini bekler)

(Er-Bakir;calisanlanindan, organizasyonun gelisimi igin yeni oneriler getirerek, performansi
yiikseltmek ve yetersiz caligma aligkanhkiarim degistirmek icin degigim firsatlanini

farketmelerini bekler)

(Er-Bakir; calisanlanndan, dinyanin farkh kditdrlerine sayg duymasini, yasadigi her olar bir
sarenme firsati olarak kullanmasini ve daima kendisini gelistirmesini bekler)

(Er-Bakir; calisanlanndan, organizasyonun geligim amaglan dogrultusunda gerektiginde
normal mesai disinda da heves, istek ve dzveriyle calismalanni bekler)

BiZ SORUMLULUKLARIMIZIN FARKINDAYIZ

((Er-Balar; cahsanlarindan, islerinin gerektigi kararlan verdikten sonra bu kararlar savunmasini
ve sonuclanni kabul etmesini bekler)

(Er-Bakir:calisanlanndan, gercek isvereni olarak migteriyi kabul etmesini ve kosulsuz
memnuniyetini saglamasini bekler)

(Er-Bakir; calisanlanindan devamli olarak etik ve ahlaki degerlere uyum icinde hareket
etmelerini, digerlerini de bu dogrultuda hareket etmeye tesvik etmelerini ve amaglarnina
ulasirken etik ve ahlaki degerlerden Gdiin vermemelerini bekler)

(Er-Bakir; calisanlanindan toplumsal ve ahlaki degerleri daima goézoninde tutarak karar
almalanni bekler)

(Er-Bakir: calisanlanndan, pozisyonun yasal sorumluluklarini anlamalanm ve yerine
getirmelerini, digerlerini egitip, onlanin da kendi yasal sorumluluklarin yerine getirmeleri igin
tesvik etmelerini bekler)

(Er-Bakir; cahganlanindan, gizliligi mubataza etmelerini, baskalanyla yaptiklan anlagmalara
bagl kalmalanini ve anlagma yaparken amaclanm agiklikla ortaya koymalarini, Kisileri kasith
olarak yanls yollara sevketmemelerini, adil ve tutarh bir sekilde davranarak, guven
asilamalanm bekler)
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